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Rekam Medis Tidak Aktif adalah rekam medis yang mencapai 5 tahun dan tidak 

pernah digunakan untuk mengunjungi layanan kesehatan. Seringkali penyimpanan 

rekam medis tidak aktif dikelola secara tidak baik. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui sistem rekam medis inaktif di Puskesmas Rawat Inap 

Bukitkemuning. Metode yang digunakan dalam Penelitian ini adalah deskriptif 

kualitatif. Informasi didapatkan dari petugas rekam medis yang setiap hari 

mengelola berkas rekam medis, dan dengan observasi langsung ke ruangan rekam 

medis. Ruang rekam medis di Puskesmas Bukit kemuning memiliki ukuran yang 

cukup kecil, dan juga hanya dapat menampung sedikit rak rekam medis. Sedangkan 

berkas rekam medis inaktif diletakan di sebuah ruangan di perumahan paramedis 

yang letaknya di belakang gedung puskesmas. Berkas-berkas rekam medis inaktif 

tersebut dipisahkan dan di tumpuk didalam sebuah kardus. Jadwal retensi dan 

pemusnahan juga tidak menentu, bergantung dari kapasitas rak rekam medis. Di 

ruang rekam medis, tidak ada kontrol suhu kamar, tidak ada ruang kontrol 

kelembaban, dan cahaya penataan ruangan menggunakan lampu. Pemeliharaan 

ruang dilakukan oleh petugas kebersihan. Rekam medis inaktif di Puskesmas 

Bukitkemuning tidak dikelola dengan baik dan perlu adanya analisa serta 

perbaikan. 
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